RESUMO
Com a implantação do Plano Real, o processo de reestruturação pelo qual passou o sistema bancário obrigou muitas instituições a mudarem sua estratégia de competição; muitas faliram, outras se juntaram e outras foram incorporadas. As tarifas tornaram-se uma boa fonte de lucro para os bancos que, com o fim dos altos índices de inflação, viram cessar seus lucros inflacionários. E, além disso, nesse período, houve a entrada de muitos bancos estrangeiros no país, processo favorecido pela abertura da economia brasileira na década de 1990. Procurar-se-á mostrar, neste trabalho, como ficou o cenário do sistema bancário após a reestruturação, e para isso, focar-se-á na concentração que ocorreu e tentará, a partir dessa, mostrar que foi possível aos bancos reajustar o preço de suas tarifas acima do índice de inflação.

