RESUMO


No município de Nova Friburgo encontra-se o maior pólo de lingerie do Brasil. A cidade, impulsionada pela indústria têxtil, tem se destacado na geração de empregos, além de estar favorecendo o aumento do PIB do estado do Rio de Janeiro. O apoio institucional é grande, principalmente no que diz respeito à exportação; apesar disso, apenas uma pequena parte das empresas participa do comércio internacional. O presente trabalho procurou, por meio da coleta de dados primários, identificar as principais diferenças entre as empresas exportadoras e não-exportadoras, caracterizando a gestão, o funcionamento e o produto de cada uma. Pela técnica da Análise Discriminante, identificou-se que as variáveis que mais discriminam os dois grupos são: a posse de um site, a capacidade de comunicação em idioma estrangeiro e o trabalho de marketing. De posse dos resultados desta pesquisa, as empresas não-exportadoras terão uma idéia da linha de investimentos que devem seguir para diminuir as diferenças entre elas e as empresas exportadoras.

